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Guía de Uso y Canje de Cupones – Piso 73 

Introducción 

¡Gracias por elegir Piso 73! Como parte de nuestro programa de fidelidad, te 
ofrecemos cupones de descuento para que disfrutes en tu próxima compra. A 
continuación, te explicamos cómo puedes utilizar tu cupón y las dinámicas 
disponibles para obtener más cupones. 

1. Obtención del Cupón 

• ¿Cómo obtenerlo? Al finalizar tu compra en cualquiera de nuestras 
sucursales, recibirás un cupón como obsequio. 

• ¿Qué hacer después de recibir el cupón? Ingresa a nuestra página web para 
descargar este documento. A continuación, encontrarás las instrucciones 
para continuar con el proceso. 

2. Registro en el Sistema 

• Formulario de Registro: En la página web Piso73.com/membership accede en 
el enlace “Canjea tus Piso Pesos”. Si es la primera vez, rellena tus datos y, una 
vez completado, recibirás un correo de confirmación para verificar tu cuenta. 
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• Verificación de Cuenta: Debes hacer clic en el enlace de verificación que te 
llegará por correo. Una vez verificada tu cuenta, podrás ingresar al sistema y 
acceder a todos los beneficios. 

 

3. Visualización de tu Cupón Digital 

• Acceder al Cupón: Dentro del sistema, podrás visualizar tu cupón de manera 
digital. 
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• Términos y Condiciones: En la misma sección, podrás revisar los términos y 
condiciones para hacer válido tu cupón. Asegúrate de conocer la fecha de 
vigencia, ya que los cupones tienen una caducidad. 

• Guardar el Cupón: Si lo deseas, puedes enviar el cupón a tu correo 
electrónico o guardarlo en tu dispositivo para tenerlo siempre a mano. 

4. Canje del Cupón 

• ¿Dónde utilizarlo? Acude a cualquiera de nuestras sucursales, antes de 
ordenar, presenta tu cupón para verifica su validez y vigencia. 

• Confirmación de Canje: Después de que tu cupón sea canjeado, recibirás un 
correo con los detalles de la sucursal donde se realizó el canje. 
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5. Dinámica de Referencia 

• ¡Refiere y gana! Después de canjear tu cupón, podrás participar en nuestra 
dinámica de referenciación. Si refieres a 10 personas que canjeen su cupón, 
recibirás un nuevo cupón de descuento como recompensa. 

• Instrucciones para Referir: 

o Ingresa al sistema Pisos Pesos en piso73.com y referencia a 10 
personas, el cupón se le mandara vía correo a tus referenciados. 

 

o Asegúrate de que esas 10 personas canjeen su cupón antes de la fecha 
de caducidad. 

o Una vez tus referidos canjeen sus cupones, recibirás un nuevo cupón. 

6. Recompensa por Referir 

• Recibirás un nuevo cupón exclusivo. 

• Cómo utilizarlo: Puedes descargarlo o guardarlo digitalmente en tu 
dispositivo y usarlo en cualquier sucursal. 

7. Confirmación del Canje del Nuevo Cupón 

• Canje Exitoso: Una vez que hayas canjeado tu nuevo cupón, recibirás un 
correo de agradecimiento con la confirmación de que tu cupón fue canjeado 
exitosamente en la sucursal.  
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8. Contacto y Soporte 

Si tienes alguna duda o necesitas ayuda en cualquier parte del proceso, no dudes en 
contactarnos. Nuestro equipo de soporte está disponible para asistirte: 

• Correo: soporte@piso73.com 

• WhatsApp: 55 5204 4317 

• Llamada: 55 5204 4317 

Términos y Condiciones Generales 

1. Todos los cupones tienen una fecha de caducidad. Asegúrate de canjear tu 
cupón antes de que expire. 

2. Las personas referenciadas deben canjear su cupón dentro del plazo 
establecido para que cuenten como válidos. 

3. El cupón otorgado por referir 10 personas será válido solo una vez las 10 
personas hayan canjeado sus cupones. 
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